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S6:2162 /SDL-QLDL Khanh Hoa, ngay 26 thang 8 nam 2024

V/v tuyén truyén, canh giac céac
hanh vi Itra dao, chiém doat tai san

Kinh gui:
- Cong an tinh Khanh Hoa;
KHAN - S(i) Thén.g tin Yé Truyén thong;
- Hiép ho1 Du lich Nha Trang — Khanh Hoa;
- Cac Doanh nghiép kinh doanh du lich trén dia ban tinh.

Hién nay, theo phdn 4nh ctia mot s6 khach du lich, trén dia ban tinh Khanh
Hoa xuat hién cac d6i tugng lam tu van vé phong khach san va cac dich vu khac.
Tuy nhién, sau khi khach hang chuyén tién, cac dbi twong nay di khong cung cip
dich vu, thong tin ctia khach hang ciing khong co trén hé thong khach san ma
khach da dat theo nhu quang cao; mot s6 khach khi dén khach san méi biét co dat
phong nhung chua thanh toan tién cho khach san nén phia khach san khong cho
khach nhan phong. Sau d6 khach nhiéu 1an lién hé cho cac dbi twong ndy yéu cau
giai quyét, tuy nhién cac d6i tuong nay khong nghe mday va chin lién lac qua dién
thoai dién ra nhiéu 1an véi nhiéu khach hang khac nhau.

Nhan thay day 1a nhitng thu doan va hanh vi ¢6 tinh hé thong, dién ra rat
nhiéu lan v6i nhiéu c4 nhan khac nhau, cac d6i tuong nay dd c6 hanh vi gian déi,
lg1 dung niém tin véi muc dich chiém doat sd tién ciia cic ca nhan khac nhau.

Nham bao vé quyén va loi ich hop phap cua khach du lich, khong dé gay ra
thém nhitng vu khac 1am anh hudng dén hinh anh du lich Nha Trang — Khanh Hoa,
S¢ Du lich thong tin dén cac co quan, don vi, doanh nghiép trén dia ban tinh dugc
biét va nang cao tinh than canh giac trudc cac phuong thic, thu doan lira ddo cua
ké xAu, xac nhan lai thong tin trudc khi chuyén tién cho bat ky ai dé khong tro
thanh nan nhan cua cac hoat dong lira dao néu trén; Kip thoi bao co, thong tin dén
céc co quan lién quan dé dugc hd tro xur 1y kip thoi.

Tran trong./.

Noi nhdn :

- Nhu trén;

- Phong VH&TT cac huyén, thi xa,

thanh phd (p/hop trién khai, vbdt);

- Thanh tra S&;

- VP S¢ (dang tai trén cong TTDT cua So);

- TTTTXTDL (dédng tai trén cong TTDT cia TT);
- Luu: VT, QLDL(N).
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